
Vrijwilliger Taalpunt        
 
Vrijwilligers van het Taalpunt helpen volwassenen, die hun basisvaardigheden willen verbeteren. Dat 
betekent: beter Nederlands leren spreken, lezen, schrijven of rekenen of omgaan met een 
computer/mobiele telefoon. Of een combinatie van deze vaardigheden. In de bibliotheek is materiaal 
aanwezig om hiervoor te gebruiken. Het doel is dat deze volwassenen zelfstandiger dingen kunnen 
regelen in onze samenleving. De volwassenen kunnen Nederlands als moedertaal (Nt1) hebben of 
een andere moedertaal (Nt2). 
 
Bij het Taalpunt organiseren we verschillende activiteiten om volwassenen te laten leren. Vrijwilligers 
helpen bij die activiteiten. Bij hun begeleiding horen verschillende verantwoordelijkheden, taken en 
inzet.                                                                         
 
Word vrijwilliger bij één van de activiteiten van het Taalpunt!  
 
Activiteiten (per activiteit een link) 
 

- Vrijwilliger taalcafé (Nt2)  
- Vrijwilliger coaching 1 op 1 (Nt1 of Nt2) 
- Vrijwilliger taalstage/werk 
- Vrijwilliger formeel onderwijs (Nt2) 
- Vrijwilliger formeel onderwijs (Nt1) 
- Vrijwilliger projecten (1. In je kracht/2. Voor jou & je kind/ 3. Voel je goed) 
- Vrijwilliger online ‘Kletsmaatje’ (Nt2) 

 
 
Profiel 

- Je hebt een goede beheersing van de Nederlandse taal 
- Je bent in staat om onbevooroordeeld en respectvol om te gaan met mensen met 

verschillende achtergronden 
- Je bent flexibel en sociaal vaardig 
- Je bent geduldig 
- Je kan eigen grenzen stellen 
- Je bent in staat om zelfstandig te werken en hebt een proactieve houding  
- Je gaat zorgvuldig om met vertrouwelijke informatie 
- Je bent digitaal vaardig 
- Je bent bereid tot (bij)scholing  
- Je bent minimaal 18 jaar 

 

  



Vrijwilliger taalcafé (Nt2) 
 
Wat verwachten we van je? 
De vrijwilliger van het taalcafé zorgt voor een ontspannen, gezellige, veilige sfeer waarin de 
deelnemers worden uitgedaagd om (vrij) te spreken. Je hebt oog voor de groepsdynamiek en zorgt 
ervoor dat alle deelnemers actief kunnen meedoen. 

 
Wat ga je doen? 

- Voorbereiden van een gespreksonderwerp via tekst, foto, voorwerp, spel, folder, eigen 
ervaring, filmfragment o.i.d. 

- Organiseren van een activiteit/opdracht 
- Het gesprek leiden in een (kleine) groep; doorvragen, samenvatten 
- Praktische organisatie: verzorgen communicatie met deelnemers, koffie/thee klaarzetten, 

materialen etc. 
 

Inzet taalcafé 
3 uur per maand + voorbereiding gespreksonderwerp 

 
Contacten 
Twee keer per jaar organiseert de taalpuntcoördinator een evaluatiebijeenkomst voor de vrijwilligers 
van het taalcafé. Daarnaast wordt van de vrijwilliger een proactieve houding verwacht richting de 
taalpuntcoördinator voor gewenste hulp, bij vragen of bij calamiteiten. Dit kan per mail, telefoon of 
door het bezoeken van het spreekuur van het Taalpunt. 

           
 

 
 
 
  



Vrijwilliger coaching 1 op 1 (Nt1 of Nt2) 
 
Wat verwachten we van je? 
Het begeleiden, motiveren en activeren van een deelnemer bij individuele leerwens. 

 
Wat ga je doen?  

- De vrijwilliger heeft wekelijks een sessie met de deelnemer op neutraal terrein. Bij 
uitzondering vind dit plaats bij de deelnemer thuis 

- De vrijwilliger sluit aan bij de leerwens van een deelnemer. De deelnemer wordt 
gestimuleerd zelf aan te geven wat de deelnemer wil oefenen. De inhoud en het materiaal 
wordt afgestemd op deze leerbehoefte. De vrijwilliger krijgt hierin ondersteuning en 
begeleiding van de taalpuntcoördinator 

- Voorbereiden oefensessies 
- Je houdt de taalpuntcoördinator op de hoogte van ontwikkelingen 

(evaluatiegesprekken, via mailtjes en een monitor) 
 

 
Inzet 
Je neemt deel aan de basistraining taalcoaching voor vrijwilligers (2 dagdelen + evt. een 
verdiepingsdagdeel) 

 
Dag en tijdstip van de coaching is in overleg met de deelnemer. De oefensessies worden gepland met 
enige regelmaat. Voorkeur gaat uit naar wekelijks een oefensessie van een uur + voorbereidingstijd 
(totaal max. 2 uur). Daarnaast nog 4 gesprekken per jaar (kennismaking/klikgesprek en 2 
evaluatiegesprekken). De inzet is voor langere periode, minimaal 1 jaar. 
 
Contacten 
Elk traject bestaat uit een kennismakingsgesprek, klikgesprek, tussenevaluatie en eindevaluatie. De 
vrijwilliger houdt de taalpuntcoördinator op de hoogte door de evaluatiemailtjes eens per 3 
maanden.  

 
 

 
 
  



Vrijwilliger taalstage/werk 
 

Wat verwachten we van je? 
Het begeleiden, motiveren en activeren van een deelnemer op de werkvloer. 

 
Wat ga je doen? 

- Een taalstage duurt gemiddeld 3 maanden. In sommige gevallen wordt deze periode 
verlengd met 3 maanden. De vrijwilliger heeft bij de start en aan het einde van deze periode 
een gesprek met de deelnemer, de stagebegeleider en de consulent van de gemeente op de 
stageplek over het doel van de taalstage en de voortgang. Op verzoek kan bezoek van de 
vrijwilliger op de werkvloer gewenst zijn 

- De vrijwilliger heeft wekelijks een oefensessie m.b.t. vaktaal/kennismaking Nederlandse 
bedrijfscultuur op neutraal terrein 

- De deelnemer is verantwoordelijk voor het bijhouden van het portfolio. Nieuwe woorden 
worden hierin opgeschreven. Als vrijwilliger help je bij het selecteren van belangrijke 
woorden. De deelnemer geeft de gewenste taalhandeling/oefening aan. Samen oefenen 
jullie de woorden/zinnen/interventie die bij die situatie past. Hoe en wanneer de deelnemer 
dit gaat oefenen tijdens de stage kan worden opgeschreven in het portfolio door de 
deelnemer 

 
Inzet 
Als vrijwilliger breng je een bezoek aan het bedrijf waar de deelnemer de stage volgt. Daarna volgt 
een wekelijkse oefensessie van een uur. Aan het begin en einde vind een gesprek plaats met de 
deelnemer, de stagebegeleider, de consulent van de gemeente en de taalpuntcoördinator. 

 
Contacten 
Bij het begin en einde van de periode zijn er start- en eindgesprekken. Tussentijds is de 
taalpuntcoördinator bereikbaar voor vragen en/of hulp tijdens het spreekuur van het Taalpunt of per 
mail/telefoon. 
 

          

  



Vrijwilliger formeel onderwijs (Nt2) 
 
Wat verwachten we van je? 
Assisteren van docent bij een web-groep/inburgeringscursus in een klaslokaal om meer differentiatie 
mogelijk te maken voor individuen of kleine groepjes. 

 
Wat ga je doen? 
Extra hulp geven bij het oefenen met aangeboden lesmateriaal van een docent bijv. bij het werken 
op een computer, spreekoefeningen of bij het verhogen van het leestempo. 

 
Inzet 
Web-groep: 2 uur per week (op maandag- of donderdagavond van 18.30-20.30 uur) 
Inburgeringsgroep: 3 uur per week (dagdeel afhankelijk van rooster) 

 
Contacten 
Nadat je bent gestart is er na 2 maanden en aan het eind van het schooljaar contact met de 
taalpuntcoördinator (eventueel telefonisch).  
Als de samenwerking doorloopt dan heeft de taalpuntcoördinator elk schooljaar 2x contact met de 
docent en de vrijwilliger over de samenwerking.   

 

  



Vrijwilliger formeel onderwijs (Nt1) 
        
Wat verwachten we van je? 
Assisteren van docent bij een lesgroep om meer differentiatie mogelijk te maken voor individuen of 
kleine groepjes.  

 
Wat ga je doen? 

- Begeleiden van een klein groepje t.a.v. lezen/schrijven of digitale vaardigheden bij het 
oefenen met aangeboden lesmateriaal naast de begeleiding van een docent 

- Voorbereiden lees/schrijf activiteit 
 

Inzet 
Wekelijks op woensdagochtend van 8.30 tot 11.30 uur (1 oktober t/m 31 maart) + voorbereiding. 
Aan het begin en einde van deze periode is er een bijeenkomst om voor te bereiden of te evalueren.  

 
Contacten 
Van de vrijwilliger wordt een proactieve houding verwacht richting de docent voor gewenste hulp, bij 
vragen of bij calamiteiten. De docent maakt een rooster. 2x per jaar is er contact met de docent en 
de taalpuntcoördinator over samenwerking. 

 

  



Vrijwilliger projecten  
(1. In je kracht/2. Voor jou & je kind/ 3. Voel je goed) 
 
Wat verwachten we van je? 
Geven van een groepscursus en het begeleiden van het groepsproces. Vooraf volg je een korte 
training van een dagdeel. Je hebt oog voor groepsdynamiek en zorgt ervoor dat alle deelnemers 
actief kunnen meedoen. 

 
Wat ga je doen? 

- Voorbereiden lessen/sessies 
- Motiveren, stimuleren van deelnemers  

1. Deelnemers door informatie/spelvormen bewust maken van hun dromen en talenten 
zodat ze inzicht krijgen wat ze nog kunnen leren en welke stappen ze moeten zetten om dit 
te bereiken 
2.Handvatten geven en ouders vaardiger maken in het begeleiden bij het vergroten van 
betrokkenheid bij schoolwerk en taalontwikkeling van hun kinderen 
3. informatie geven en bespreken van verschillende thema’s rondom gezondheid 

- Praktische organisatie: communicatie met deelnemers, koffie/thee klaarzetten, materialen 
klaarleggen etc. 

- Taalpuntcoördinator op de hoogte houden van de voortgang 
 

Inzet 
Project 1: 9 weken á 1,5 uur + voorbereiding 
Project 2: 4 weken á 1,5 uur + voorbereiding 
Project 3: 20 weken á 1,5 uur + voorbereiding 

 
Contacten 
Een gezamenlijke voorbereiding met de taalpuntcoördinator. Bij aanvang, halverwege en aan het 
einde van een project is er contact met de taalpuntcoördinator. Waar nodig tussentijds bij vragen of 
om evt. project bij te sturen. 

 

  



Vrijwilliger online ‘Kletsmaatje’ (Nt2) 
 

Wat verwachten we van je?  
Gesprekken voeren met deelnemer via een zelfgekozen online tool. 
 
Wat ga je doen? 

- Wekelijks (of vaker) online contact maken met een Nt2 deelnemer. Samen Nederlands 
praten en de deelnemer uitdagen om te spreken 

- E-learning volgen ‘online taalcoaching’ 
- Taalpuntcoördinator op de hoogte houden van voortgang (indien mogelijk: monitor invullen) 

 
Inzet 
Ten minste 20 sessies van een uur. 
 
Contacten 
Taalpuntcoördinator brengt vrijwilliger en taalmaatje met elkaar in contact. Halverwege en aan het 
eind van het traject is er contact met taalpuntcoördinator over de voortgang.  

         


